
café & documents
Besoin de parler?

Une lettre diffi  cile?
Passez donc nous voir!

ko�e &
formulieren

Chaque semaine, il y a 
du café & documents 

À partir du 10 novembre 2017

café & documents est 
une assoiciation entre:
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Où?
De Tuin van de Kleine Chef

Kerkhofstraat 129 - 2850 Boom

Quand?
chaque vendredi matin 

de 9.30h à 12.00h

pas pendant les vacances
et les jours fériés

OCMW BOOM

OCMW BOOM



Vous n'êtes pas sûrs de vous-même quand vous devez remplir un formulaire?
Vous avez reçu une lettre que vous ne comprenez pas?
Vous voulez un coup de main pour téléphoner à un service?

C'est quoi café & documents?

• Un endroit confortable où vous êtes les 
 bienvenus avec vos questions.
• Un endroit où vous faites connaissance avec 

d'autres gens.
• Un endroit où des bénévoles vous donnent 

un coup de main avec une lettre, une de-
mande ou une facture.

• Un endroit où un consultant qualifié vous 
aide à trouver les réponses à vos questions.

Café & documents: quelque chose 
pour vous?

Vous habitez à Boom?
Vous avez besoin d'aide?
Vous n'en trouvez pas actuellement?

Alors, passez-nous voir à café & documents.
Nous vous aiderons avec plaisir.

Avec café & documents nous sommes à  
votre disposition pour vous mettre sur la 
bonne voie.
Une tasse de café vous attend.

Pour quoi faire?

Pour causer ensemble et:
• boire quelque chose
• compléter un formulaire
• lire et comprendre une lettre
• comprendre les factures et régler  

les paiements
• apprendre comment demander un  

document à la ville ou à la commune

Vous pouvez ramener un interprète.
Les enfants sont bienvenue dans  
notre coin de jeu confortable


